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da internet, vimos um monte de ser-
vigos gratuitos irem para o ralo em
pouco tempo. Sera que a historia estd
prestes a se repetir?

Vamos comegar pelo principal representante
da nova turma, o YouTube. Ele parece uma ver-
sdo com anabolizantes de algumas iniciativas de
1999, com seus dez milhdes de usudrios ¢ jeito
de fenémeno social. Mas ¢ diferente o bastante
a ponto de ndo chamar a atengio daqueles que
ficam procurando circulos viciosos.

0 fendmeno YouTube. O quc faz deste site um
grande sucesso ¢ a sua capacidade de converter
qualquer coisa ¢ produzir filmes ficeis de enviar
¢ de assistir. Basta fazer o upload de um video
criado por uma camera digital que os computa-
dores do YouTube o transformam em um arquivo
em Flash. Produtores, cidaddos, aspirantes a ator,
cmpresas atrs de publicidade e colecionadores
de video - todos eles usam o servigo.

Mesmo com as muitas queixas sobre as pessoas
que postam material protegido por direitos auto-
rais no YouTube, o servigo se mantém firme. Se
uma companhia como a NBC quiser fechi-lo, a
reacdo dos usudrios serd tao barulhenta que pro-
vavelmente quem serid tirada de circulagdo serd a
NBC - s6 para ter uma idéia do quio importante
o YouTube se tornou.

Mas cadé o dinheiro? Apesar de gratuito, o You-
Tube ndo vem tendo problemas para buscar recur-
sos financeiros. Mas, espere af: transmitir videos em
larga escala pela internet custa um bom dinheiro,
e estima-se que o YouTube gaste cerca de US$ 1,5
milhdo por més apenas para se manter operante.
Conforme ele for ganhando novos adeptos, esse
custo pode dobrar ou triplicar. Tal desperdicio nao
pode durar para sempre.

Servigos gratuitos bacanas como o Writely
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Google ¢ o Yahoo!, que os mantiveram vivos
como veiculos promocionais ou como parte de
alguma estratégia que até agora ninguém viu.
Além disso, cada vez que um sistema desses sai
do ar, outro aparece.

Web 2.0 = faléncia pontocom 2.0? As ini-
ciativas gratuitas de 2006 costumam ser ver-
soes melhoradas das de 1999. Virios sistemas
de armazenamento online de .)rqunus e fotos
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¢ o Flickr foram engolidos por gente como o |

Dvorak

{3 uma noyabplhadas .COM a caminho?_

| também proliferaram aquela época. Eu era
| um grande usuario de um sistema que criava
| um backup dos dados do meu Palm Pilot para
| serem acessados via web. Ele faliu e me dei-
| xou na mio. Um monte de gente caiu em pro-
| messas nio cumpridas. “Nio se preocupe, nds
| temos dinheiro suficiente para manter nosso
servi¢o por uma década”, diziam, antes de
quebrar em nove mescs.

Estamos assistindo ao renascimento em
massa de servigos gratuitos bacanas que
podem nunca sc tornar rentaveis. Eu uso Fli-
ckr, Putfile, Gmail, Skype, GTalk, Jot, Photo-
bucket ¢ YouTube, entre outros tantos. Todos
de graga ¢ bastante eficientes, se nio excelen-
tes. A maioria dos novos blogs esta hospedada
em servigos gratuitos como o blogger.com.
Na internct de hoje, vocé pode ter muito por
quase nada. E, garanto, pode ter bem mais do
que teve em 1999,

Parede 2 frente. Uma questdo permanece de
toda a experiéncia daquele tempo: o quc esses
| sites podem fazer para ganhar dinheiro, exceto
| serem comprados por grandes companhias
| capazes de suportar perdas sem fim na espe-
| ranca de conquistar novos clientes para seus
outros negdcios? A compra do Skype pelo eBay
¢ um exemplo disso.
|  Eu provavelmente pagaria US$ 100 por
| ano por um 6timo sistema de hospedagem de

videos como o YouTube. Assim, poderia man-

ter um servigo de streaming confiavel ¢ esca-

lonavel em meu blog. Mas de graga é melhor e,

além disso, o site precisaria de um milhao de

pagantes s6 para alcangar o equilibrio finan-
| ceiro enquanto continua crescendo.
Como eu disse antes, estamos na era dou-
rada da internct, quando vocé pode fazer
| muito mais do que antes - € quase sempre sem
pagar nada. Mas dd para ver aonde isso esta
indo: pelo mesmo caminho de 1999, quando
a web correu de encontro a uma parede ¢ a
parede foi mais forte. Esta ¢ uma nova corrida
¢ parece que 0 ob\'t."lcul() esti logo a frente.
Apertem o0s cintos.

JOHN C. DVORAK escreve sua coluna para a PC
Magazine desde 1986. Sua coluna online pode
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| O YouTube precisa-
| ria de um milhdo de
| pessoas pagando

| US$ 100 por ano

| sé paraalcancar

' o equilibrio

| financeiro
enquanto continua
crescendo.
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